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1. Preambulo:

O presente cddigo visa a implementacdo de mecanismos para a
prevencao e combate ao assédio no trabalho, em cumprimento da
alinea k) do n.° 1 do artigo 127° do Cédigo de Trabalho e aplica-se a
MCretail, SGPS, S.A. e a todas as empresas do universo MC

A nossa missao, principios e valores sdo essenciais. O nosso
comportamento traduz-se na soma das acdes de cada um de nds e
todos temos de atuar no sentido de impedir o assédio no trabalho.
Este Codigo pretende concretizar um conjunto de principios e regras
de comportamento para orientacéo e disciplina dos colaboradores que
integram a MCretail, SGPS, S.A. na prevencao e combate a qualquer
pratica de assédio em contexto de trabalho.

Confiamos que cada um de nds sabera prevenir e combater o assédio em
contexto laboral, promovendo a consolidacado do respeito, honestidade e
integridade que devem reger as nossas relacdes de trabalho.

As normas constantes do presente Codigo devem ser compreendidas e
praticadas por todos os Colaboradores onde quer que estes desenvolvam
a sua atividade e independentemente da sua posicéo hierarquica ou das
suas funcdes e responsabilidades especificas.
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2. Finalidade e Ambito de Aplicacao

2.1. O presente Codigo de Boa Conduta rege a implementacao de

mecanismos para a prevencao e combate ao assédio no trabalho.

2.2. O presente Codigo de Boa Conduta deve ser observado pelos
membros dos Orgaos Sociais da sociedade MCretail, SGPS, S.A. e das

empresas do universo MC e por todos os Colaboradores.

3. Proibicao do Assédio
3.1. E expressamente proibida a pratica de assédio.

3.2. Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente
o baseado em fator de discriminacao, praticado aquando do acesso ao
emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formacgao profissional, com o
objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua
dignidade, ou de Ihe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,

humilhante ou desestabilizador.
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3.3. No relacionamento interpessoal, os candidatos a emprego, os
recrutadores e os colaboradores devem observar sempre os principios
de lealdade, de integridade, de cooperacéo, de urbanidade e respeito,
pautando as suas relacgdes reciprocas por um tratamento cordial,
cortés e profissional e abstendo-se de qualquer comportamento que

possa interferir com a respetiva dignidade.

3.4. O exercicio de funcoes de coordenacdo ou chefia deve ser
desenvolvido com absoluto respeito, estimulando o dialogo, o espirito

de equipa e o respeito entre colegas de trabalho.

3.5. No exercicio das suas funcdes, os colaboradores devem agir, em
relacédo aos respetivos coordenadores e/ou chefias, com lealdade,

espirito de equipa e respeito.

3.6. A cultura de respeito entre os colaboradores € essencial e deve

ser observada diariamente.
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4. Participacao de Situacoes que Possam

Configurar Assédio no Trabalho

4 1. O colaborador que for alvo de comportamento passivel de constituir
assédio no trabalho, bem como o colaborador que testemunhar esse tipo
de comportamento, devera efetuar, imediatamente ou no mais curto

espaco de tempo possivel, a competente participacao.

4.2. A referida participacao deve, preferencialmente, ser reduzida a
escrito, ser devidamente fundamentada e conter, nomeadamente, os

seguintes elementos:

i. ldentificacdo do colaborador alvo do alegado assédio;

ii. ldentificacao do colaborador praticante do alegado assédio;

ili. Local e data dos factos ocorridos;

iv. Descricao dos factos imputados ao colaborador praticante do
alegado assédio, da forma mais exaustiva e clara possivel;

v. Nome de testemunhas ou elementos que possam comprovar os

factos relatados.
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4.3. A participacao deve ser feita, entregue ou enderecada ao People
Manager, que diligenciara pela averiguacao célere e eficiente dos factos

participados, no estrito cumprimento da lei em vigor no momento.

4.4. O procedimento de averiguacdes sera conduzido de forma a
assegurar que a privacidade, confidencialidade e dignidade das pessoas
afetadas sejam protegidas a tempo inteiro, sem prejuizo da relevancia
que a participacao e respetivos elementos possam revestir para instruir

procedimento disciplinar.

4.5. Sempre que houver participacao de alegadas situacdes de asseédio
no trabalho, sera instaurado procedimento disciplinar e, provando-se a
pratica de assédio, o assediante sera punido disciplinarmente, sem

prejuizo da eventual responsabilidade civil e/ou criminal prevista na lei.

4.6. O denunciante da pratica de assédio e as testemunhas por si
indicadas nédo podem ser sancionados disciplinarmente, por declaracdes
prestadas ou factos apurados em processo judicial ou
contraordenacional desencadeado por assédio, até ao transito em

julgado da respetiva deciséao final, a menos que atuem com dolo.
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5. Divulgacao

A divulgacao do presente Codigo de Boa Conduta € assegurada na
Intranet, bem como através dos outros meios internos,
nomeadamente afixacédo nas respetivas unidades de todas as

empresas do universo MC.

6. Revisao

O presente Codigo de Boa Conduta pode ser revisto/atualizado a
todo o tempo e em funcao de necessidades especificas dando

disso conhecimento aos Colaboradores.

1 de setembro de 2017




g
< -
23

wn




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9

